Bilan 2025 | Etude - Tendance d’'achat

des coffrets cadeaux - Hotellerie

3717 554 €

de CA en 2025

C'est le record du
chiffre d'affaires
annuel réalisé par un
hotel en 2025.

' Un potentiel réel multi-gamme

120 713 211 €

171 260 €

Chiffre d'affaires annuel moyen par établissement et par catégorie d’hotels

2229 641 €

en 1 mois

C'est le record du chiffre
d'affaires mensuel
réalisé par un hotel
en 1 mois en 2025.
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726

Hotels équipés
d’'une Console
SecretBox
en France

2025

C'est le chiffre d'affaires total annuel, généré
par les 726 hotels de I'étude, sur I'année 2025.

Hotelier N°1 | une opportunité a laquelle ils ont cru
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17 244

coffrets cadeaux

C'est le record du
nombre de coffrets
cadeaux vendus par

un hotel en 2025.

Nombre de coffrets cadeaux vendus par région en France en 2025

Grand Est 130 044

Auvergne-Rhone-Alpes 83 762

Provence-Alpes-Cote d'Azur 76 759

Grand-Est Bretagne 38 251

130 044 _ Occitanie 37 502

a s .- lle-de-France 36 138

Bretagne . Nouvelle-Aquitaine 34 746

38251 - ij Bourgogne-Franche-Comté 31 850

Pays-de-la-Loire 25 070

Auvergne Normandie 17 171

Rhone-Alpes Hauts-de-France 16 775

83762 Centre-Val-de-Loire 14704

Corse 1194

Nouvelle remon 45
Aquitaine PACA

Guadeloupe 605

34746 76759 Outre-Mer 200

Total France 546 377

Pourcentage des ventes annuelles
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Engouement des consommateurs pour les coffrets
cadeaux versus cheques cadeaux

Part de vente de coffrets cadeaux versus part de vente de chéques cadeaux
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Coffrets cadeaux

87 %

des ventes de coffrets cadeaux donnent lieu

a une vente additionnelle

Montant moyen dépensé pour un chéque cadeau
versus un coffret cadeau

Chéques cadeaux Coffrets cadeaux

Le coffret est utilisé en moyenne :

Terminaux plébiscités pour acheter des chéeques
ou coffrets cadeaux

Pourcentage des ventes par type de terminal

ordinateur 59%

pour1€investi .. __________ » Le chiffre d'affaires moyen généré est :
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@ Console
./ SECRETBOX

Infographie réalisée par : Etude réalisée en Janvier
2026 sur un échantillon de
726 hotels équipés
exclusivement de la solution
Console SecretBox.

Résultats du 1° janvier au
et facile pour commercialiser des coffrets 31 décembre 2025 en

France.

Console SecretBox, solution e-commerce de

coffrets cadeaux pour les hotels, spas,
restaurants et autres acteurs du loisirs, de la

culture et du tourisme. Une solution innovante

cadeaux personnalisés en direct et sans

commission.

www.console-secretbox.com



