
Infographie réalisée par :

Console SecretBox, solution e-commerce de 

coffrets cadeaux pour les hôtels, spas, 

restaurants et autres acteurs du loisirs, de la 

culture et du tourisme. Une solution innovante 

et facile pour commercialiser des coffrets 

cadeaux personnalisés en direct et sans 

commission.

Etude réalisée en Janvier 
2026 sur un échantillon de 
103  hôtels équipés 
exclusivement de la solution 
Console SecretBox.
Résultats du 1er janvier au 
31 décembre 2025 en 
France. 

www.console-secretbox.com

cadeaux versus chèques cadeaux5
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Montant moyen dépensé pour un chèque cadeau
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Chèques cadeaux

84 %
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mobile

 tablette

Terminaux plébiscités pour acheter des chèques
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7 mois  validité 12 mois

12 mois validité 24 mois

Chèques cadeaux

299 €
247 € 

Bilan 2025 | Étude & Tendance 
d’achat des coffrets cadeaux 
pour les établissement distingués 
par la sélection du Guide Michelin 
Hôtellerie

Un potentiel réel multi-gamme1
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Hôtelier N°1  |  une opportunité à laquelle ils ont cru2
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cadeaux, sans commission, pour un hôtel

Un levier touristique national et régional3
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39 225 719 €

Grand-Est
26 188

Auvergne
Rhône-Alpes
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Aquitaine
11 330
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Total France

31 240
26 188
18 553
11 330

8 302
7 366
7 284
7 170
7 044
6 578
3 273

512
65

134 905

N°1

103
Hôtels Clé Michelin

équipés
d’une Console 

SecretBox
en France

2025

annuel  par un 
hôtel en 2025.

par un hôtel 
en 1 mois en 2025.

par 
un hôtel en 2025.

Pour 1 € investi

Calendrier des ventes 4
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 De janvier
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